
RESPECTONS LES GESTES BARRIÈRES

Votre agence Identités Mutuelle prend toutes les mesures nécessaires afin de limiter la propagation du 
Covid-19 tout en maintenant un service de proximité

Ensemble, protégeons votre santé et celle de votre conseiller :

Lavage régulier des mains 
du personnel avec de 

l’eau et du savon ou une 
solution hydro-alcoolique

• Déposer vos documents dans la boîte aux lettres de votre agence

• Contacter votre conseiller par mail ou téléphone.

Porter un masque, si 
besoin

Se désinfecter les 
mains avec du gel 
hydro-alcoolique

Utiliser un mouchoir
à usage unique et le 

jeter

Saluer sans se serrer 
la main

Respect d’une distance 
d’1 mètre pour ne pas 

encombrer la salle d’attente 
dont l’accueil est limité 

Vitre plexiglas sur le 
bureau

Désinfection régulière des 
surfaces et objets manipulés.

Aération des locaux

Si la salle d’attente est déjà remplie ou si vous n’avez pas besoin d’échanger 
avec votre conseiller, nous vous invitons à :

Tousser ou éternuer 
dans son coude
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